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輔 英 科 技 大 學 學 輔 活 動 成 果 報 告 表  

活動名稱 進修部「EQ 管理」講座 活動時間 101年4月27日 

承辦單位 教務處進修教學組 活動地點 C101講堂 

■學輔專帳     活動編號：22606 補助款：4,400元 
經費支出 

□其他來源： 
支出金額

配合款：0元 
進修部 日間部 

二技 四技 四技 
參加 

對象 

人數 護理系 健管學程 保營系 職安系 生技系 化材系 資管系 休憩系 幼保系 護理系 文教學程 

共同

教育

中心

合計 

教師 1  1          2 

學生 53 19 24          96 

幹部             0 

合計 54 19 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 98 

活 

動 

內 

容 

進修教學組於101年4月27日(星期五)辦理進修部「EQ管理」講座，邀請資深義務張老

師顏惠齡老師主講情緒管理相關課題，活動一開始由教務處秘書引言介紹主講人，講者透過

90分鐘精采的演說，讓進修部學生了解在情緒智商為何，情緒的種類，情緒對心理、生理的

影響，以及情緒智商包含那些（如情緒自覺、情緒調節、自我激勵、同理心及人際關係的管

理），提供同學們情緒管理的方法，提升同學們和諧的人際關係。 

姓名：顏惠齡 現職： 高雄高商教師 

學歷： 

   台灣師大教育心理與輔導學系 學士 
   美國密蘇里大學教育研究與心理 碩士 

經歷：資深義務張老師 

講

座

簡

介 

其他：證 照-諮商心理師 

活 

動 

感 

言 

進修部學生大都白天有工作，晚上讀書，有些已婚，可見生活的壓力一定不小，壓力大，

伴隨著情緒起伏也會比較大，需要有更多的能力與技巧來管理自我的情緒，講師在演講過程

中，舉了很多自己或週遭的例子，讓同學更能夠深刻的體會，演講內容也提供了很多情緒管

理的方法，讓同學隨時自覺情緒，是正面或反面的情緒，如何調整自己的情緒，尤其，講師

提供了很多與人溝通的技巧，相信對聽講的同學很有幫助，若同學能夠試著實際做做看，一

定會對自己的人際關係（不論是工作的同學、或同學朋友，甚至是最親密的家人）有所改善。
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具 

體 

成 

果 

透過講師之專業學、經歷，讓同學了解為情緒對人的影響，透過講者提供的問卷，讓同

學進行自我測驗，了解自己的EQ（情緒智商）有多高，經由講者生動有趣的演說，更容易讓

同學們了解如何發現自已的情緒、如何去調節情緒～改變想法，改變心情～。好的情緒管理，

才會有好的人際關係，講者也提供了許多情緒管理的方法，使進修部學生在處理情緒及人際

關係時，能夠更有技巧，讓聽講的學生受益良多。 

本次講座共發出98份空白問卷，回收之問卷共計84份，回收率為85.71％，問卷調查

結果統計如下： 
選項 調查內 具體明確可實現 尚明確可期 有些模糊難實現 其他 

69 15 0 0 
1 您認為舉辦本次講座之目標 

82.14% 17.84% 0.00% 0.00% 

選項 調查內容 非常滿意 滿意 尚可 不滿意 非常不滿意 其他 

49 33 2 0 0 0 
2 

您對本次講座之主題安排(主

題：EQ管理) 58.33% 39.29% 2.38% 0.00% 0.00% 0.00% 

38 30 15 0 0 1（假日）
3 

您對本次講座之時段安排(時

段：星期五 10-11節) 45.24% 35.71% 17.86% 0.00% 0.00% 1.19% 

39 38 7 0 0 0 
4 您對本次講座之流程安排 

46.43% 45.24% 8.33% 0.00% 0.00% 0.00% 

51 30 2 0 0 0 
5 

此次講座，您覺得演講者講授

的內容有系統、充實且啟發性 60.71% 35.71% 2.38% 0.00% 0.00% 0.00% 

43 37 4 0 0 0 
6 透過專家講座，能夠提升您的

情緒管理能力與技巧 51.19% 44.05% 4.76% 0.00% 0.00% 0.00% 

38 37 9 0 0 0 
7 

透過專家講座，能夠提升您的

人際關係 45.24% 44.05% 10.71% 0.00% 0.00% 0.00% 

42 36 6 0 0 0 
8 

您個人對於本次講座的吸收

狀況 50.00% 42.86% 7.14% 0.00% 0.00% 0.00% 

44 37 3 0 0 0 
9 整體而言，您對於本次講座之

滿意度為 52.38% 44.05% 3.57% 0.00% 0.00% 0.00% 

開放式問卷： 

很棒!(4人) 

內在探索 明白做自己 做自己很重要。(1人) 

內容很實用 很棒的演講。(1人) 
 

檢

討

建

議 

【請就本活動是否達到預期學輔成效簡述之】 

本次講座讓學生了解情緒管理的能力及技巧，以及如何善用外在的表現了解別人或自己

的情緒，並透過建設性的表達方式、自我激勵的方法、及同理心才處理情緒問題，建立圓融

的人際關係。本次演講已達到講座活動的目的。 



活  動  照  片  集  錦

 3

簽到及領取手冊 引言-吳秘書介紹講者 

講者精采的演講-1 講者精采的演講-2 

認真聽講的同學 致贈講者感謝狀 

 


